
ECO-SEPTIC PANAMA, CORP, organizaci6n dedicada a limpieza de tanques s6pticos y plantas de
tratamiento de aguas residuales; sondeo y limpieza de tuberias pluviales, sanitarias y cdmaras de
inspecci6n; recolecci6n de grasas y desechos s6lidos, ha decidido implantar un Sistema lntegrado de
Gesti6n basado en la norma ISO 9001 y 14001 para mejorar el desempeffo y eficiencia con del medio
ambiente y su Sistema de Gesti6n.

La Direcci6n de ECO-SEPTIC PANAMA, CORp. enfoca elsistema lntegrado de Gesti6n como una manera
de gestionar los aspectos ambientales, las emergencias, los riesgos, los requisitos legales y la mejora
continua de la eficacia del Sistema. Para ello, el Sistema lntegrado de Gesti6n de ECO-SEPTIC PANAMA,
se basa en:

' La Calidad y su mejora son responsabilidad de todos los integrantes de ECO-SEPTIC PANAMA
CORP., de una manera integral, en todos los niveles de la organizaci6n.
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La Calidad se obtiene planificando, ejecutando, revisando y mejorando el Sistema de Gesti6n,
teniendo presente en todo momento el contexto de la organizaci6n, tanto interno como
externo,
La Calidad estd orientada hacia la Satisfacci6n de todos nuestros clientes (y partes interesadas),
mediante el compromiso de toda la organizaci6n en cumplir con sus necesidades y requisitos,
asicomo los requisitos legales y reglamentarios y los propios de los productos.
La Calidad se apoya en la Mejora Continua tanto de los procesos productivos y de prestaci6n
del servicio, como de la eficacia del Sistema lntegrado de Gesti6n en el que prevenir los errores
sea un aspecto fundamental.
La Calidad nos dirige a prestar la mdxima atenci6n a la evoluci6n tecnol6gica y a las posibles
mejoras que las nuevas tecnologias pusieran a nuestra disposici6n.
La Calidad requiere de la participaci6n y colaboraci6n de todos por lo que esta Polftica es
difundida a toclos los colaboradores de ECO-SEPTIC PANAMA, CORP. para su conocimiento y
comprensi6n.
Promover un uso eficiente de los recursos naturales disponibles.
lntensificar de manera continua nuestra gesti6n integral para obtener mejoras en el
comportamiento global de la empresa, con un enfoque de andlisis de ciclo de vida.
Establecer y revisar regularmente objetivos y metas medioambientales acordes con los
compromisos asumidos en esta declaraci6n. Para la aplicaci6n efectiva de estos principios, es

absolutamente necesario el apoyo a los mismos tanto del equipo directivo como de la plantilla.
ldentificar y controlar los aspectos ambientales rJe la organizaci6n y los riesgos, de tal manera
que establecemos un enfoque preventivo.
Formar y sensibilizar al personal de la organizaci6n, respecto al desempeffo ambiental, asi
como proporcionar los recursos necesarios para el buen funcionamiento del sistema integrado
de gesti6n.

ECO-SEPTIC PANAMA, CORP. mantendrd una metodologia sistemdtica para la identificaci6n de
necesidades de formaci6n y planificaci6n de 6sta, encaminada a garantizar el cumplimiento de nuestro
personal con la presente Politica tntegrada (Calidad y Medioambiente).

La Gerencia revisard peri6dicamente esta Polftica con el objeto de desarrollar el concepto de mejora
continua en materia medioambiental y en gesti6n de calidad, y asegurando, de esta forma, su

mantenimiento actualizado.

Alta Direcci6n


